
LO SMART
WORKING 
IN ITALIA
In seguito al lockdown adottato da marzo in Italia per 

contenere la diffusione del coronavirus, oltre 500.000 

persone hanno convertito le proprie abitazioni in uffici, 

lavorando da casa. Anche se, a ben vedere, lo smart 

working o lavoro agile, regolamentato da una legge 

del 2017, è molto più del semplice home working 

o telelavoro, ovvero lo svolgimento delle proprie 

attività professionali da casa propria. È una possibilità 

innovativa, vantaggiosa e sempre più diffusa, che 

già prima del Covid-19 coinvolgeva quasi 600.000 

lavoratori, con una crescita importante nell’ultimo 

biennio. Ecco quindi una panoramica su vita, benefici 

e miracoli dello smart working in Italia.

Tutto quel lo che avete sempre 
voluto sapere sul lo SMART WORKING 

(e non avete mai osato chiedere)

La Legge n.81 del 22 
maggio 2017 (Legge 
sul Lavoro Agile) 
regola il lavoro da 

remoto.

SOCIETÀ

ha intrapreso iniziative per favorire 
lo smart working

BENEFICI 
per le aziende:

Smart Working : “Nuova filosofia manageriale fondata sulla restituzione alle persone di f lessibilità e autonomia nella scelta 

degli spazi, degli orari e degli strumenti da util izzare a fronte di una maggiore responsabilizzazione sui risultati” 

(Osservatorio Smart Working)

miglioramento della qualità 
della vita, salute, benessere

BENEFICI 
per i lavoratori:

risparmiati in media 
sugli spostamenti

al giorno risparmiati 
in media 

++
25/30 € 

90’ al giorno meno rimborsi

meno trasferte

meno buoni pasto

+20% 
dal 2018 al 2019

570.000* 
smart workers 

*Pre-Covid

Per emergenza 
sanitaria   

oltre 554.754 
persone hanno iniziato 
a lavorare da casa.

BENEFICI 
per l’amabiente:

3,5 
giorni

di smart working 
al mese

=
risparmio di CO2 
pari a 18 alberi 

all’anno 

il 65% 
delle grandi imprese

il 30% 
delle piccole 

e medie imprese

il 23% 
della 

pubblica
amminis.

I programmi 
più usati :

 
Hangouts 

Meet 

 
Meeting

 
Webex 
MeetingsSkype

Microsoft
Teams
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